
STOLL Print Services GmbH
Lindenstrasse 4b
D-63500 Seligenstadt 

Berechnungssätze und Bedingungen für die Überlassung von Fachpersonal

Berechnungssätze ab 01.01.2023 Elektrotechniker Telefonischer- /
Tele-Support

Normalarbeitszeit Mo.- Fr.  von 07:00 – 20:00 Uhr           
(Wartezeit gilt als Arbeitszeit) 92,00 €/Std.  28,00 € / 15 min

Arbeitszeit von Mo.-Fr 20:00-07:00 Uhr und Samstags 
(Wartezeit gilt als Arbeitszeit) 115,00 €/Std.  33,50 € / 15 min

Arbeitszeit an Sonntag + Feiertag
(Wartezeit gilt als Arbeitszeit) 160,00 €/Std.  45,00 € / 15 min 

Reisezeit 78,00 €/Std.

PKW gefahrene km 0,78 €/km

1. Die Berechnungssätze gelten zuzüglich etwaiger 
Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlichen Höhe.

2. Wir berechnen Auslösung (Verpflegung) für jeden Tag 
der Abwesenheit von Seligenstadt, einschließlich der 
Reisetage, gemäß gültigen steuerlichen Richtlinien.

3. Soweit im Zusammenhang mit dem Service-Einsatz 
Übernachtung(en) erforderlich ist(sind), werden diese nach
Wahl des Mitarbeiters entweder zum steuerlich zulässigen 
Pauschalkostensatz oder nach tatsächlichem Aufwand 
(Hotelrechnung) abgerechnet.

4. Reisekosten für (Flugzeug, Bahn, Taxi/Mietwagen) 
werden der Aufwendung entsprechend berechnet, ebenso 
Beförderungskosten für Werkzeuge und Gepäck, sowie 
Visagebühren, Impfkosten etc.

5. Bei Montagen im Ausland werden alle Einreise-, 
Arbeits- und sonst erforderlichen Genehmigungen durch 
den Besteller auf dessen Kosten beschafft.

6. Nach einem 4-wöchigen ununterbrochenen Einsatz 
steht unseren Außendienstmitarbeitern eine bezahlte 
Heimreise zu. Dieser Anspruch erstreckt sich grundsätzlich
auf eine Wochenendheimfahrt (i.d.R Freitag bis Montag), 
dabei ist der Zeitpunkt der Heimfahrt unter 
Berücksichtigung der betrieblichen Erfordernisse am 
Einsatzort mit dem Kunden und STOLL Print Services 
abzustimmen. Die Reisekosten für die 
Wochenendheimfahrt werden nach den 
Berechnungssätzen dem Kunden in Rechnung gestellt.

7. Sollte eine Verzögerung in der Montage oder 
Inbetriebsetzung eintreten, so hat der Besteller alle 
dadurch entstehenden Mehrkosten, insbesondere Kosten 
für Wartezeiten, wiederholte Abstellung von 
Montagepersonal sowie Lager und Auffrischungskosten zu
tragen, es sei denn, dass die Verzögerung von STOLL 
Print Services zu vertreten ist.

8. Die Kosten der Montage trägt der Besteller auch dann, 
wenn die Montage wegen höherer Gewalt unterbrochen 
oder abgebrochen werden muss.

9. Die Vergütung ist errechnet auf der Kostengrundlage 
des Angebots. Im Falle von Veränderungen der Löhne 
oder sonstiger Kostenfaktoren bleibt eine Berichtigung der 
Vergütung vorbehalten.

10. Des Weiteren gelten unsere Allgemeinen Services und
Montagebedingungen.
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